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Esiintymistaidon jatkokoulutuspéaiva - tavoitteena on kehittda esiintymistaitoja ja
tehostaa puhe-esityksen vaikuttavuutta.

Seminaaripédiva on sinulle, joka tydskentelet finanssialalla ja haluat luoda vakuuttavia
puhe-esityksia. Seminaarissa kdydaan lapi yksityiskohtaisesti esityksen ennakkojasentajat
— tavoite, sisalté ja kuulijat.

Seminaaripdivan aikana harjoitellaan tilannepuheita, joita jokainen finanssialalla toimiva
tarvitsee vuorovaikutustilanteissa asiakkaiden ja oman tydyhteisén kanssa. Lisaksi
harjoitellaan myynnillisen ja asiantuntevan puhe-esityksen rakentamista. Paivén jalkeen
olet varmempi ja rohkeampi esiintyja. Seminaaripdivan jalkeen saat omista esiintymisistasi
koostetun DVD-levyn.

Kenelle

Seminaaripaiva soveltuu finanssialalla toimiville henkiléille, joilla on perustaidot
esiintymisesta. Paivan tavoitteena on kehittda osallistujan viestinté- ja esiintymistaitoja
seké harjoitella puhe-esityksen havainnollistamisen keinoja.

Lisatietoja seminaarista antaa koulutusjohtaja Kirsi lvonen, kirsi.ivonen@finva.fi tai
040 736 1264.

Hinta

Tilaisuuden osallistumismaksu on 490 euroa. Maksu sisaltda opetuksen, luentomateriaalin,
ohjelmaan merkityt tarjoilut ja omista esiintymisista koostetun DVD-levyn. Finanssi- ja
vakuutuskoulutus FINVA on Opetushallituksen valvoma ammatillinen erikois-oppilaitos.
Oppilaitoksen jarjestdméa koulutus on arvonlisaverotonta.

limoittautuminen
limoittautumiset viimeistdan 23.2.2012 www.finva.fi, koulutus@finva.fi tai 0404 503 460.

Tilaisuuden osallistujamaara on rajattu. Varaa paikkasi ajoissa, silld seminaaripaikat
taytetdan ilmoittautumisjarjestyksessa!

Osallistumisen voi maksutta peruuttaa viimeistédan viimeisena ilmoittautumispaivana. Tdman jalkeen laskutetaan
peruutuskuluina 50 % seminaarin hinnasta. Jos varattu seminaaripaikka jatetdan kayttamatta eika asiasta
ilmoiteta, osallistujalta laskutetaan koko koulutuspéivén hinta. Esteen ilmetessa seminaaripaikan voi luovuttaa
kollegalle. Tasta pyydetédan ilmoittamaan FINVAan.




Seminaaripaikka:
Finanssi- ja vakuutuskoulutus FINVA
Bulevardi 28

FINANSSI- JA VAKUUTUSKOULUTUS 00120 Helsinki

Ohjelma 8.3.2012

8.45 Aamukahvi

9.00 Asiantuntijana yleis6n edessa
o millaisia haasteita kohtaan?
tavoite, siséltd ja kuulijat — esityksen ennakkojasentajat
kiinnostava asiasisalté — vapautunut esittaja
sanattoman viestinnan tuki ja merkitys
vasta-argumenttien kasittely

Tydeldaman tilannepuheita
o pikkupuheiden vaatimat taidot

Esiintymisharjoituksia
o puheen kohdistaminen ja kontaktin rakentaminen
havainnollistamisen hallinta

O
o miten hyédynnan esiintymisvahvuuteni?
o millaisia tybkaluja kehittdmiseen?

Seminaarin paatés

Lounastauko n. klo 12.20 ja kahvit iltapaivélld ohjelman lomassa.

Tilaisuuden vetadjana toimii kokenut puheviestinnan asiantuntija, logonomi Riitta
Friberg. Han on kouluttanut pitkdan tyéelaman esiintymis- ja vuorovaikutustaitoja.
Lisaksi Riitta Friberg on osallistunut erilaisiin like-eldméan ja julkishallinnon henkiléston
viestintataitojen kehittamisprojekteihin. Nykyisin han toimii tydyhteiséjen freelance-
kouluttajana.




Huomaa myés:

Vakuuttava ja luonteva esiintyminen
finanssialalla 12.-13.12.2012

12.12.2012 13.12.2012
8.45 Aamukahvi 8.45 Aamukahvi

9.00 Vaikuttavan esiintymisen nékodkohtia 9.00 Tilanneherkka ja mukautuva

e esiintymistilanteen onnistumiseen vuorovaikutus
vaikuttavia tekij6ita e tavoitteen ja tilanneherkkyyden

o eri puhetilanteiden tavoitteet ja vaatimukset tasapaino

e omat vahvuudet ja kehitystarpeet e eri viestintatyylit ja niiden vaikutus

esitykseen

Luonteva ja persoonallinen esiintyja e kontaktin rakentaminen ja kuulijan

e millainen puhuja saa sanomansa perille huomioonottaminen

o esiintymisvarmuuden lisddminen ja vaikutelmien ¢ hyva esiintyja on hyva kuuntelija
hallitseminen

o elava kokonaisilmaisu vaikuttavan puhujan Kuulijan huomioonottaminen
voimavarana e palautteen vastaanottaminen

o tilan ja tilanteen hallinta ja siihen reagointi

o vastavaitteiden kasittely

Puhe-esityksen rakentaminen ja

valmistautumisen merkitys Esiintymisharjoituksia

o kohderyhmaanalyysi — kenelle puhun? e omien vahvuuksien hyddyntdminen

o tavoiteanalyysi — mihin pyrin, mika on keskeinen ¢ henkilokohtaiset kehittdmiskohteet
sanomani? ja -keinot

e nakokulman valinta ja sisallon rajaus

o erilaisia rakenneratkaisuja 16.00 Tilaisuus paéttyy

Havainnollistaminen lisda ymmarrettavyytta Lounastauot n. klo 12.20 ja kahvit iltapaivalla
o kohdentaminen — asian kytkeminen kuulijoiden ohjelman lomassa.
tarpeisiin
e sanattoman viestinnan tuki
e perustelemisen keinot
e havaintovalineiden tarkoituksenmukainen kayttd

Esiintymisharjoituksia
16.00 Paivan paatos
Tilaisuuden vetajana toimii kokenut puheviestinnén asiantuntija, logonomi Riitta Friberg. Hanella on yli 20 vuoden

kokemus esiintymis- ja vuorovaikutustaitojen kouluttamisesta tyéeldmassa seka erilaisten like-eldman ja julkishallinnon

henkildston viestintataitojen kehittamisesta. Nykyisin Friberg toimii tydyhteistjen free lance -kouluttajana.

FINW\

FINANSSI- JA VAKUUTUSKOULUTUS

Bulevardi 28, 00120 Helsinki
Ajankohtaiset seminaarit 16ydat www.finva.fi

Lisédtietoja
Koulutusjohtaja Kirsi Ivonen, 040 736 1264, kirsi.ivonen@finva.fi




